ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI DARABANI

Cod de inregistrare fiscala: 3372017

HOTARAREA
Nr. 30 /26.03.2026
privind infiintarea Centrului de zi de asistenti si recuperare si a Unititii de ingrijire la
domiciliu, ca serviciu social de tip zi/serviciu social la domiciliu, fira personalitate juridici,
in subordinea Directiei de Asistentd Sociali a Orasului Darabani, Organigrama, Statul de
functii si Regulamentul de Organizare si Functionare

Consiliul Local al Orasului Darabani, judetul Botosani, intrunit in sedinta ordinars, in
data de 26.03.2026;

Avand in vedere:
- Referatul de aprobare nr. 3786/17.03.2026 al Primarului Orasului Darabani;

- Raportul Directiei de Asistenta Sociala din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Orasului Darabani nr. 3884/17.03.2026;

- Avizul favorabil al Comisiilor de specialitate din cadrul Consiliului Local Darabani;

- Certificatul de acreditare seria AF/009478 din 15.11.2023 emis de Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale pentru UAT Darabani, Directia de Asistenta Sociala.

- Proiectul de investitii prin PNRR/2023 — Componenta C13 ,,Reforme sociale”, Investitia 14-
. “Crearea unei retele de centre de si recuperare pentru persoanele varstnice. Pilonul V Sanatate,
precum si rezilienta economica, sociala si institutionala. "Titlul proiectului: “Asigurarea serviciilor
de ingrijire adaptate nevoilor persoanelor varstnici vulnerabile prin construirea si operationalizarea
unui centru de zi in Orasul Darabani, judetul Botosani”.

- Contractul de finantare nr..2274/23.11.2023 pentru proiectul “Asigurarea serviciilor de
ingrijire adaptate nevoilor persoanelor varstnici vulnerabile prin construirea si operationalizarea unui

centru de zi in Orasul Darabani, judetul Botosani”.

Tinand cont de prevederile:
- Legii nr. 292/2011, a asistentei sociale, cu modificarile i completirile ulterioare, care este

cadrul legislativ principal in Roménia care reglementeaza organizarea, functionarea si finantarea
sistemului de asistenti social si garanteaza dreptul la asistenta sociald pentru persoanele vulnerabile
(copii, familii, persoane cu dizabilita{i), bazandu-se pe solidaritate, subsidiaritate si universalitate;

- Legii nr. 17/2000, privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu
modificarile si completirile ulterioare, care reglementeaza serviciile sociale, ingrijirea la domiciliu,
centrele de zi §i ciminele pentru persoanele vérstnice. vizeaza prevenirea marginalizarii sociale si
asigurarea ingrijirii pentru persoanele de peste standardul de varsta (pensionari) care nu au sustinatori
legali sau venituri proprii;

- HG nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor vérstnice cu modificérile si completarile ulterioare

- HG nr. 867/215 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si
completiarile ulterioare

- Ordinului nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului

- Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fara addpost, tinerilor care
au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele



sociale, anexa 6 si anexa 8 modificate si inlocuite de anexa 1 si anexa nr. 2 la Ordinul nr. 2143 din

17.11.2022
- HG nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale cu

modificirile si completarile ulterioare;

in temeiul art. 129, alin. (1), alin. (2), lit. a), coroborat cu alin (3), lit. ¢) si e), alin. (2) lit. d)
coroborat cu alin. (7) lit. b), art. 139 alin. (1), art. 196, alin. 1, lit. a din Ordonanta de Urgenti a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1 Se aprobi infiintarea Centrului de zi de asistent si recuperare (cod serviciu social
8810CZ-V-I) institutie fard personalitate juridica, in subordinea Directiei de Asistentd Sociald, din
cadrul aparatului de specialitate al Primarului Orasului Darabani, cu o capacitate de 50 persoane
varstnice/zi, cu sediul in localitatea Darabani, Str. Lucovita nr. 11, orasul Darabani, judetul
Botosani, cu un numir total de 8 posturi

Art. 2 Se aprobi infiintarea Unititii de ingrijire la domiciliu (cod serviciu social 8810ID-
I), institutie fari personalitate juridicd, in subordinea Directiei de Asistentd Sociald, din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului Orasului Darabani, cu o capacitate de 25 persoane/zi
varstnici, persoane cu dizabilitati, persoane aflate in risc de dependenta cu sediul in localitatea
Darabani, str. Lucovita nr. 11, orasul Darabani, judetul Botosani.

Art. 3 Se aproba Organigrama, Statul de functii si Regulamentul de Organizare §i Functionare
a Centrului de zi de asistenta si recuperare, respectiv Unitatea de ingrijire la domiciliu sunt cuprinse
in Anexele nr. 1, nr. 2, nr. 3 si nr. 4, care fac parte integranti din prezenta hotarare.

Art. 4 Se aprobd numirul de posturi posturi pentru functionarea serviciilor sociale previzute
la art. 1 si 2, conform organigramei si statelor de funciii din anexele 1 si 2 la prezenta hotarare.

Art. 5 Consiliul Local al Orasului Darabani va lua masurile necesare pentru a asigura
functionarea structurilor nou infiinfate, finantarea acestora asigurandu-se din bugetul local al orasului
Darabani si alte surse legal constituite.

Art. 6 Cu ducere la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari se incredinteaza Primarului
Orasului Darabani prin Directia de Asistenta Sociala Darabani si celelalte compartimente de
specialitate.

Art. 7 Secretarul General al Orasului Darabani, va comunica prezenta hotarére, in termen legal,
Institutiei Prefectului — Judetul Botosani pentru verificarea legalitétii, Primarului Orasului Darabani
si institutiilor si persoanelor interesate si se aduce la cunostinta publica prin afisare pe site-ul

Primiriei.

Presedinte de sedinta,
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Anexa nr. 1 la HCL nr. 30/.26.03.2026

ORGANIGRAMA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

T

Centrul de zi de asistenta s} Unitate de ingrijire la domiciliu
recuperare
8 posturi 8 posturi
Presedinte de sedinta, Contrasemneazi pentru legalitate
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL AL ORASULUI,

D Marius — Petru AROSOAIE




ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUT DARABANI

Cod de inregistrare fiscala: 3372017

o= = = S

e — ..
Anexa nr. 2 la HCL nr. 30/26.03.2026
STAT DE FUNCTII
Centrul de zi de asistenti §i recuperare
Nume Functia contractuala
prenume/
Nr. vacant/ . Treapta Nivelul Cod
crt. | temporar De De executie profesionala Studiilor
vacant, conducere
dupa caz
1 vacant Sef centru 1 S
2 vacant asistent social Specialist/principal S 263501
Educator/ animatori
3 | vacant socio-educativi/ s | 234202
terapeutl
ocupationali
4 vacant psiholog S 263411
5 vacant asistent medical M 325901
6 vacant fiziokinetoterapeut S 226401
7 vacant maseur M 532201
| 8 vacant femeie de serviciu M 911201 |
Unitate de ingrijire la domiciliu
Nume Functia contractuala
prenume/
Nr. vacant/ Treapta Nivelul Cod
crt. | temporar De De executie profesionala Studiilor ©
vacant, dupa conducere
caz
1 vacant Sef centru I S
2 vacant asistent social Specialist/principal S 263501
3 vacant psiholog S 263411
4 vacant asistent medical M 325901
5 vacant fiziokinetoterapeut S 226401
6 vacant maseur M 532201
7 | vacant lI)“ﬁ““.ier /ingrijitor M | 532204
atrani la domiciliu
8§ | vacant ll)“ﬁ““.ier /ingrijitor M | 532204
atrani la domiciliu

Contrasemneazi pentru legalitate
SECRETAR GENERAL AL O ULUI,
Marius — Petru AROFOAIE

A

Presedinte de sedinta,
CONSILIER LOCAL,
ANTLA
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Anexa nr 3 la HCL nr. 30/26.03.2026

REGULAMENT - CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
CENTRUL DE ZI DE ASISTENTA SI RECUPERARE
DIN CADRUL UAT ORASUL DARABANI
— cod serviciu social 8810CZ-V-I

ARTICOLUL 1 Definitie

ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social

ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social

ARTICOLUL 4 Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale, accesare si incetare , drepturile si obligatii ale

beneficiarilor
ARTICOLUL 7 Activitdi §i functii
ARTICOLUL 8 Structura organizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile de personal

ARTICOLUL 9 Personalul de conducere

ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate
si auxiliar

ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospoddrie, intrefinere - reparatii, deservire

ARTICOLUL 12 Finantarea centrului

ARTICOLUL 1
Definifie
(1) Regulamentul de organizare si function

Centrul de zi de asistentd si recuperare, infiintat
servicii Primaria Darabani, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea stan

de calitate aplicabile i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind

are este un document propriu al serviciului social

prin HCL nr. 30 din 26.03.2026 a furnizorului de
dardelor

minime
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat

si pentru angajatii sau voluntari si, dupi caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali/apartintori.

Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de zi de asistentd gi recuperare pentru persoane varstnice, cod serviciu
social 8810CZ-V-I, infiintat si administrat de furnizorul Orasul Darabani, acreditat prin decizia nr
2683, conform Certificatului de acreditare seria AF nr. AF/009478 eliberata la data de 15.11.2023.

ARTICOLUL 2



Centrul de zi de asistentd si recuperare detine licenta de functionare definitivd/provizorie seria
...... nt..........cu sediul in Darabani str. Lucovita nr 11, judetul Botosani.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social - Centrul de zi de asistentd si recuperare pentru persoane
varstnice este oferirea de activitati de integrare reintegarare sociald, recuperare /reabilitare
functionald, servicii complementare (kinetoetrapie/fizioterapie,psihologie,masaj,asistenta medicala)
, activititi de petrecere a timpului liber si educatie nonformala cétre persoanele vérstnice, in vederea
mentinerii/imbunétitirii statusul lor functional, reducerii riscului de izolare sociala, cresterii calitdtii
vietii acestora, prevenirii aparitiei sau agravirii situatiei de dependenta.

Capacitatea centrului este de 50 beneficiari/zi.

in cadrul Centrului de zi de asistentd si recuperare pentru persoane varstnice se desfagoard
urmitoarele categorii de activitati:

1. Activititi de evaluare:

« evaluarea initiali/ancheta sociala/evaluarea gradului de dependenta/ reevaluarea periodicé a
nevoilor beneficiarilor;

« intocmirea planului individualizat de asistenta i ingrijire;

e monitorizarea si revizuirea interventiei;

« coordonarea echipei multidisciplinare.

2. Activititi de recuperare si reabilitare functionala:

« Kinetoterapie/fizioterapie si gimnastici medicald;

« fizioterapie (dupd caz);

» masaj terapeutic;

« exercitii pentru mentinerea mobilitatii si a echilibrului;

« terapii de relaxare i intretinere.

4. Activititi medicale de bazi:

« monitorizarea parametrilor vitali (tensiune arterial3, glicemie etc.);

« administrarea tratamentului conform prescriptiei medicale;

« educatie pentru sanitate.

5. Activitati de consiliere psihologici si suport emotional:

« consiliere individuala si/sau de grup;

« interventii pentru reducerea anxiettii, depresiei si izoldrii;

« stimulare cognitivd (memorie, atentie, orientare).

6. Activititi sociale si de integrare comunitara:

« activitati de socializare;

« organizarea de evenimente culturale, recreative si educative;

« facilitarea relatiilor cu familia si comunitatea;

« promovarea participdrii active a beneficiarilor.

7. Activititi ocupationale si de terapie prin activitate:

« activititi creative (lucru manual, artd, hobby-uri);

e terapie ocupationalé;

o activititi de dezvoltare a abilitatilor de viati independenta.

8. Activititi de informare si consiliere sociala:

« informarea beneficiarilor privind drepturile sociale;

« sprijin pentru accesarea prestatiilor si serviciilor sociale;

« consilierea apartinatorilor.

9. Activititi administrative si de suport:

« evidenta beneficiarilor;

e programarea activititilor;

« asigurarea conditiilor de functionare a centrului.

Activititile se desfisoard in mod integrat, in baza planului individualizat de asistenta si
ingrijire, cu implicarea echipei multidisciplinare, in vederea mentinerii sau amelioriirii autonomiei
functionale si a prevenirii institutionalizarii beneficiarilor.




ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(DServiciul social Centrul de zi de asistenta si recuperare functioneazid cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

(1) Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare,

(2)Legea nr. 448/2006, republicati, cu modificarile si completarile ulterioare,

(3) Legea nr. 17/2000, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

(4)Hotararea nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice cu modificirile si completérile ulterioare, anexa 1si2

(5)Ordinului nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

(6)HG 426/2000 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare,

precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fira adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 6 Modificatd si inlocuitd de Anexa nr. 1 la Ordinul nr.

2143 din 17.11.2022

(3) Serviciul social Centrul de zi de asistenta si recuperare este infiintat prin Hotér4rea nr
29/26.03.2026, a Consiliului Local al UAT Orasul Darabani si functioneazi in subordinea Directiei

de Asistenta Sociala Darabani

ARTICOLUL 5§

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi de asistenta si recuperare se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneazé sistemul national de asistentd sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale de citre Centrul de zi de
asistenta si recuperare sunt urmitoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a tréi in propria familiei sau, daci acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutivd sau, dupd caz, intr-un mediu familial (domiciliul persoanei

beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea persoanei varstnice)

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

¢) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

¢) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupi caz, de vérsta i de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu3;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii,parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legéturi
de atagament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare n familie sau, dupé caz,

~

in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor
persoanei beneficiare de a tréi independent;



k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora n solufionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociala si implicarea activé in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea unititii cu serviciul public de asistentd sociald si alti furnizori de servicii sociale

ARTICOLUL 6

(1) Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Centrul de zi de asistenta si recuperare sunt
persoanele varstnice care au implinit vérsta legala de pensionare, conform prevederilor legale in
vigoare, cu domiciliul pe raza unititii administrativ-teritoriale Darabani (urban si rural), aflate in
situatii de dificultate, respectiv:

o nu au familie sau nu se afld in intretinerea unei persoane/persoane obligate legal la aceasta;

« nu beneficiaza de asistent personal sau indemnizatie de insotitor, conform legii;

« nu isi pot asigura conditii decente de locuit din resurse proprii;

« nu realizeaza venituri sau acestea sunt insuficiente pentru acoperirea nevoilor de ingrijire;

e nu se pot gospodiri singure sau necesitd sprijin in realizarea activititilor de bazi si/sau

instrumentale ale vietii zilnice;
o se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale din cauza stirii de sdnatate

fizice sau psihice;

o nu au sustinitori legali sau au sustinatori legali care nu fsi pot indeplini obligatiile de
intretinere din motive obiective, precum: stare de sanatate precard (dependents, invaliditate,
handicap, boli cronice), situatie economica dificila, responsabilitéti familiale sau domiciliul in afara
unititii administrativ-teritoriale ori in afara tirii, situatii constatate pe baza documentelor
justificative;

« se afli in intretinerea unor persoane obligate legal, dar acestea nu pot asigura ingrijirea
necesari din motive independente de vointa lor, situatie doveditd prin documente si consemnata in
fisa de evaluare sociomedicald si geriatricd; in acest caz, persoanele obligate legal pot suporta costul
serviciilor, conform prevederilor legale.

in conformitate cu prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
vérstnice, persoana varstnica beneficiard de servicii sociale este persoana care a implinit varsta de
pensionare si se afld intr-una sau mai multe dintre situatiile de vulnerabilitate mentionate anterior.

Serviciile se adreseazdi cu prioritate persoanelor varstnice aflate in situatii de risc social,
precum: persoane singure, persoane cu afectiuni cronice, persoane cu venituri reduse sau persoane
cu dificultati in desfisurarea activitdtilor zilnice, generate de vérsta inaintatd sau de starea de
sdnatate.

Beneficiarii prioritari ai serviciului sunt persoanele vérstnice vulnerabile identificate de
Directia de Asistenti Sociald Darabani, pentru care s-a stabilit acordarea serviciilor sociale ca masura
de protectie sociali, in conformitate cu prevederile din Legeal 7/2000 si cu Ordinul nr. 2489/2023
privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de Centrul de zi de asistenta si
recuperare sunt urméitoarele:

Accesul la serviciile sociale furnizate de Centrul de zi de asistentd §i recuperare se realizeaza
la solicitarea persoanei vArstnice, a reprezentantului legal sau a apartinatorilor acesteia, prin
depunerea unei cereri la Directia de Asistentd Sociald din cadrul UAT Darabani.

a) Documente necesare pentru accesare

Pentru evaluarea eligibilitatii si acordarea serviciilor sociale, solicitantul va depune, dupa
caz, urmatoarele documente:

« cerere de acordare a serviciilor sociale;

« copie act de identitate al beneficiarului;

o acte de stare civila;

« documente privind veniturile (cupon de pensie sau alte dovezi);

« documente medicale relevante (scrisori medicale, recomandari, diagnostic);

« documente privind gradul de dependent si/sau gradul de handicap, daca este cazul;



« copie act de identitate al reprezentantului legal sau al persoanei care contribuie la plata
serviciilor, dupa caz;

« orice alte documente justificative necesare evaludrii situatiei sociale si medicale.

Refuzul de a pune la dispozitie informatiile sau documentele solicitate conduce la
imposibilitatea finalizdrii evaluarii si, implicit, la respingerea solicitarii.Solicitarea se depune la
Directia de Asistentd Sociald din cadrul Primériei Darabani.

b) Procedura de evaluare si admitere

Dupi depunerea solicitirii, se initiazd procesul de evaluare $i management de caz, care
include urmétoarele etape:

« realizarea evaludrii initiale si a informarii si consilierii beneficiarului;

« efectuarea evalusrii complexe:ancheta sociala, respectiv evaluarea sociomedicald si
stabilirea gradului de dependenta;

» fisa de identificare a riscurilor;
« elaborarea referatului de specialitate in vederea acordarii masurii de asistentd sociald;

« emiterea dispozitiei privind acordarea dreptului la servicii sociale;

o desemnarea managerului de caz;

« elaborarea planului individualizat de interventie;

« incheierea contractului de furnizare a serviciilor sociale si, dupa caz, a angajamentului de

plata.
Persoanele varstnice identificate ca fiind vulnerabile sunt inscrise in Registrul persoanelor

vérstnice vulnerabile.

Desemnarea managerului de caz, precum si desfigurarea tuturor activitétilor specifice
managementului de caz se realizeazi in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 2489/2023 privind
standardele minime de calitate aplicabile in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice.

¢) Modalitdti de identificare a beneficiarilor

Identificarea unui caz se realizeaza prin cel putin una dintre urméitoarele modalitéti:

« solicitarea direct3 a persoanei varstnice, inclusiv prin apel telefonic;

o depunerea unei cereri de acordare a serviciilor sociale de catre persoana varstnica,
reprezentantul legal sau apartingtori, la Serviciul Public de Asistentd Sociald (SPAS);

e informarea transmisa de citre alti furnizori de servicii sociale, in situatii precum:

o suspendarea acorddrii serviciilor sociale pe perioadd determinata i revenirea la domiciliu a
persoanei varstnice;

o incetarea serviciilor rezidentiale si reintegrarea persoanei varstnice in mediul familial;

« referirea cazului de citre specialisti din domeniul social sau medical (asistent social, asistent
medical comunitar, medic de familie, asistent medical etc.);

« autosesizarea Serviciului Public de Asistentd Sociala din cadrul Primariei Darabani;

o sesizarea primiti din partea comunitatii sau a ingrijitorilor informali.

d) Lista de agsteptare

fn situatia in care numirul solicitirilor pentru accesarea serviciilor in centrul de zi de asistenta
si recuperare depiseste capacitatea serviciului, persoanele vérstnice, reprezentantii legali sau
apartinitorii acestora pot depune cerere de admitere in cadrul serviciul social insotitd de documentele
necesare. Solicitantii care indeplinesc criteriile de eligibilitate sunt inscrisi pe lista de asteptare, in
ordinea inregistririi cererilor. Admiterea in serviciu se realizeaza, in functie de locurile disponibile,
cu respectarea principiului ,, primul venit — primul servit”, coroborat cu evaluarea gradului de
vulnerabilitate si a urgentei sociale, conform procedurilor interne si legislatiei in vigoare.

e) Modalitatea de acordare si contributia beneficiarilor

Serviciile in cadrul centrului de zi de asistenta si recuperare se acordd beneficiarilor fie in mod
gratuit, fie in baza unei contributii stabilite prin hotérare a Consiliului Local, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Nivelul contributiei se stabileste in raport cu venitul lunar al beneficiarului si gradul de
dependentd al acestuia, cu respectarea standardelor minime de cost aprobate prin Hotdrirea
Guvernului nr. 426/2020, cu modificarile i completarile ulterioare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor sunt urmatoarele:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de zi de asistentd si recuperare se

realizeaza in urmatoarele situatii:



a) la cererea beneficiarului, exprimata in scris, in conditiile in care acesta are capacitatea de
discernamant;

b) la cererea reprezentantului legal/conventional al beneficiarului lipsit de discernamant;

¢) transferul beneficiarului, pe perioadd nedeterminata, intr-un serviciu social de tip rezidential,
la solicitarea acestuia sau a reprezentantului legal;

d) la recomandarea echipei multidisciplinare, in situatia in care nevoile beneficiarului depasesc
capacitatea serviciului de a furniza interventii adecvate;

e) in caz de deces al beneficiarului;

f) in cazul unui comportament neadecvat al beneficiarului, care afecteazd siguranta
personalului sau desfisurarea activitatilor, dupd parcurgerea etapelor de informare si consiliere;

g) in situatia nerespectdrii obligatiilor contractuale de catre beneficiar;

h) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social.

La incetarea acordirii serviciilor, responsabilul de caz din cadrul UID are obligatia de a intocmi
documentatia specifici de inchidere a cazului, care include, cel putin:

« minuta de informare a beneficiarului sau a reprezentantului legal;

« raportul de inchidere a cazului;

« chestionarul de satisfactie al beneficiarului.

Raportul de inchidere a cazului cuprinde, in mod obligatoriu:

o diagnoza initiald;

« componenta echipei multidisciplinare;

o durata interventiei;

« evolutia si situatia beneficiarului la momentul incetirii serviciilor;

« datele de contact ale beneficiarului si/sau ale reprezentantului legal, pentru monitorizare
ulterioard, dupa caz.

Responsabilul de caz transmite documentele de inchidere (raport de inchidere, fisa de iesire,
dispozitie de incetare) citre Directia de Asistentd Sociald/managerul de caz, in vederea inregistrarii
si arhivirii, conform procedurilor interne si prevederilor legale in vigoare.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Centrul de zi de asistenta si
recuperare au urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fara discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstantd personald ori sociald;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea

deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) si fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cnd nu au capacitate de exercitiu;

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime.

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu

dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate au urmétoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familial3, sociala, medicala si

economica;

b) si participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor

sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie

de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) si comunice orice modificare intervenita in legdturd cu situatia lor personalé;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLUL 7
Activitafi si funcii
Principalele functiile ale serviciului social Centrul de zi de asistenta si recuperare sunt

urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarele activitafi:

1.reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2.asigura furnizarea serviciilor in interesul beneficiarilor;

3.asigurd acordarea serviciilor de integrare reintegarare sociald, recuperare /reabilitare
functionald, servicii complementare (kinetoetrapie/fizioterapie,psihologie,masaj,asistenta medicala)
, activitati de petrecere a timpului liber si educatie nonformald in conformitate cu necesititile sociale
si particularititile de dezvoltare individuala prin: activitati de evaluare, activititi de recuperare si
reabilitare functionald, activititi medicale de bazi, activitati de consiliere psihologicd si suport
emotional, activitati sociale si de integrare comunitar, activitati ocupationale si de terapie prin
activitate, activitati de informare si consiliere social, activititi administrative si de suport:

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice i publicului
larg despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1.ofera informare si consiliere cu privire la activitatile desfasurate;

2.elaboreaza, detine si pune la dispozitia beneficiarilor sau oricéror altor persoane interesate
materiale informative care contin date despre sediul social, organizarea i functionarea serviciului
social, personalul de specialitate, domeniul de activitate, activitatile desfasurate si facilititile oferite;

3.oferd informare si consiliere beneficiarilor care au nevoie si acceseze serviciile publice;

4.elaboreazi rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozilive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activitagi:

1.asigurarea, fara niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale accesibile, comprehensive,
sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

2.activititi prin care se stabilesc masuri pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in
sprijinul persoanelor aflate in nevoie si de prevenire a situatiilor de marginalizare sau excludere
sociald;

3.activitati de informare si consiliere a membrilor familiei privind modul de continuare a
ingrijirilor, abordarea si relationarea cu beneficiarul, importanta respectarii deciziilor si demnitaii
acestora, adoptarea de misuri adecvate de mentinere si incurajare a participérii beneficiarilor la viata
de familie si in comunitate;

4.promovarea parteneriatelor cu institutiile publice si organizatiile neguvernamentale care
activeazi in domeniul persoanelor vérstnice.

5. respectarea Codului Etic al Personalului si Carta drepturilor beneficiarilor;

6. participarea activa a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare a
centrului.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdafi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

2. implicarea activi a beneficiarilor si a familiilor acestora in planificarea, acordarea si

evaluarea serviciilor sociale;
3. identificarea eventualelor nemultumiri individuale referitoare la activitate si/sau la

personalul serviciului social.
4. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
5. participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionald continua sau instruiri

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin

realizarea urmdtoarelor activitafi:
1. administrarea corespunzitoare si eficientd a fondurilor pe care le are la dispozitie Centrul,

conform bugetului anual;



2. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfdsurarea activitatilor;

3. asigurarea formarii continue a personalului prin participarea la programe de instruire §i
perfectionare;

4. elaborarea si actualizarea figei postului;

5. atragerea de resurse suplimentare pentru sustinerea activitatii

/) de respectare a prevederilor Ordinul nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vdrstnice:

DAS Darabani elaboreazi si aplici procedura de lucru privind implementarea standardelor
specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei managementului de caz in protectia

persoanelor vérstnice
ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numdrul de posturi si categoriile de personal

Centrul de zi de asistenta si recuperare functioneazi cu un numir de 8 persoane (total
personal), conform prevederilor Hotararii consiliului local, din care:

a) personal de conducere: sef centru

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd, personal de specialitate auxiliar: 6 (asistent
social, psiholog, asistent medical, fiziokinetoterpeut, maseur, educator)

c)personal cu functii administrative, gospodarie, intrefinere-reparatii, deservire: femeie de
serviciu

¢) voluntari: -

2. incadrarea personalului se realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu
respectarea numérului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

(2) Raportul angajat/beneficiar: se va determina in functie de gradul de dependentd in care sunt

incadrati beneficiarii si in functie de tipul de interventie.
ARTICOLUL 9

Personalul de conducere
(1) Conducerea Centrului de zi de asistenta si recuperare este asigurata de catre un sef de

centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor si intocmeste informri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa rispunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului

de

personal.

h) desfagoari activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresat, referitoare la incdlcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce.

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conducé la imbunttirea acestor activitéti sau,
dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a

regulamentului de organizare i functionare;
1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si



institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din strdindtate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea i colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

o) face propuneri pentru intocmirea proiectul bugetului propriu al serviciului gi contul de
incheiere a exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cét si beneficiarilor
a

prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) elaboreazi planul propriu de dezvoltare a serviciului, Planul de vizite in teren in scopul
monitorizirii activitatii personalului de ingrijire

s) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin numire sau concurs in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu
diplomi de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd . Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate :

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411);

c)asistent medical (325901)

d) fiziokinetoterapeut ( 226401)

e) maseur (325501)

¢) educator (234202)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

> in toate activititile desfisurate in cadrul etapelor managementului de caz respecta codul de
eticd profesionald, se bazeazd pe principiul respectirii demnitatii inalienabile, a autonomiei
individuale, inclusiv a libertatii de a face propriile alegeri si a independentei persoanelor vérstnice

> asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

» colaboreazi cu specialisti in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;

> monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

> sesizeazi conducerii situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situaii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

> intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

» face propuneri de imbunitifire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectarii legislatiei;

> alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii asistent social:

Asistentul social desfasoar activititi specifice de evaluare, interventie, monitorizare si
consiliere, in vederea asigurarii bunastarii si cresterii calitatii vietii beneficiarilor serviciilor de zi in
centrul de asistenta si recuperare



1. Identificarea si evaluarea beneficiarilor
« Identifica potentialii beneficiari eligibili, conform criteriilor prevazute de regulamentul de

organizare si functionare si procedurile interne.
« Realizeaza evaluarea sociald a beneficiarilor, identificand nevoile, dificultitile si resursele

acestora.

« Evalueazi nevoile si stabileste, impreund cu echipa pluridisciplinard, gradul de dependenti
al beneficiarului.

2. Planificarea si implementarea interventiei

o Participa la elaborarea planului individualizat de servicii, in colaborare cu echipa
multidisciplinara.

« Asiguri implementarea interventiilor stabilite si sprijind beneficiarul in atingerea obiectivelor
previzute in planul de interventie.

« Propune solutii si alternative in cazul in care obiectivele nu sunt atinse si adapteazd planul de
interventie in functie de evolutia cazului.

3. Consiliere si suport social

« Oferi consiliere beneficiarilor si apartinatorilor pentru depasirea situatiilor de dificultate.

« Sprijina prevenirea excluziunii sociale si promoveaza incluziunea si participarea activa in
comunitate.

« Asiguri informarea beneficiarilor cu privire la drepturile lor si la serviciile disponibile.

« Organizeazi sesiuni de informare si consiliere pentru membrii familiei.

o Acorda suport beneficiarilor care traiesc singuri, facilitdnd accesul acestora la servicii

publice.
4. Monitorizare §i reevaluare
« Monitorizeazi evolutia beneficiarilor si modul de implementare a planului individualizat de
ingrijire.
« Evalueazi periodic rezultatele interventiilor §i gradul de atingere a obiectivelor stabilite.
« Realizeazi reevaluarea cazurilor si actualizeazii datele beneficiarilor ori de céte ori este

necesar.
o Aplici chestionare de satisfactie beneficiarilor.

5. Managementul cazurilor si evidenta documentelor

« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.

« Intocmeste, actualizeazi si gestioneazd dosarele individuale ale beneficiarilor pentru care
este desemnat RC.

« Tine evidenta interventiilor realizate si a rezultatelor obtinute.

« Contribuie la dezvoltarea si actualizarea bazei de date privind beneficiarii si serviciile oferite.

« Prezinti informatii si documente la solicitarea superiorilor ierarhici.

6. Colaborare si lucru in echipd

« Colaboreazi permanent cu membrii echipei pluridisciplinare pentru solutionarea eficientd a
cazurilor.

« Participa la sedintele de lucru si la intdlnirile echipei.

« Contribuie la identificarea necesarului de resurse materiale si financiare.

7. Promovarea drepturilor si a imaginii beneficiarilor

o Respecta si promoveazi drepturile beneficiarilor, asigurand protejarea demnitétii acestora
fira discriminare.

« Sustine o imagine pozitivd a persoanelor vérstnice in comunitate, inclusiv prin colaborarea
cu diferiti actori sociali si mass-media.

8. Respectarea normelor profesionale §i institutionale

o Respecti regulamentul intern, programul de lucru si procedurile institutiei.

« Aplica legislatia in vigoare si codul deontologic al profesiei de asistent social.

o Asiguri confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces.

« Raspunde de corectitudinea si veridicitatea datelor intocmite.

« Isi imbunititeste continuu competentele profesionale prin participarea la cursuri si
informare de specialitate.

» Raspunde de calitatea activitatii desfasurate.



Atributiile psihologului

Asigurarea suportului psihologic pentru beneficiari si apartindtori, in vederea mentinerii
echilibrului emotional, prevenirii declinului cognitiv si imbundatatirii calitétii vietii persoanelor
varstnice.

1. Evaluarea psihologicd

« Realizeaza evaluarea psihologica initiald si periodica a beneficiarilor (stare emotionald,
functii cognitive, comportament).

« Identifica riscurile psihologice (depresie, anxietate, izolare sociald, declin cognitiv).

o Aplic teste si instrumente specifice pentru evaluarea functiilor cognitive si afective.

« Intocmeste rapoarte de evaluare psihologica si formuleaza recomandari.

2. Interventie si consiliere psihologica

« Oferd consiliere psihologici beneficiarilor pentru gestionarea emotiilor, adaptarea la
schimbdrile specifice vérstei si depisirea situatiilor de criza.

o Acordi suport in cazuri de pierdere, doliu, boala cronicé sau dependenta.

« Desfasoara interventii pentru reducerea anxiettii, depresiei si a sentimentului de singurétate.

« Ofera consiliere si suport apartinatorilor in gestionarea relatiei cu persoana varstnica.

3. Stimulare cognitivd si activitdfi terapeutice

o Elaboreazi si implementeazi programe de stimulare cognitiva (memorie, atentie, orientare).

o Organizeazi activitifi recreative si terapeutice adaptate nivelului de functionare al
beneficiarilor.

« Contribuie la mentinerea autonomiei si a functiilor psihice ale persoanelor asistate.

4. Monitorizare §i reevaluare

« Monitorizeazi evolutia starii psihice a beneficiarilor.

« Reevalueazi periodic beneficiarii si adapteazi interventiile in functie de progres sau regres.

« Colaboreazi la ajustarea planului individualizat de ingrijire.

5. Colaborare interdisciplinard

« Colaboreazi cu specialistii serviciului social pentru abordarea integrata a cazurilor.

« Participa la sedintele echipei pluridisciplinare.

o Oferd recomandari echipei privind abordarea psihologica a beneficiarilor.

« Este numit responsabil de caz pentru beneficiarii centrului

6. Educatie si suport pentru familie

« Instruieste apartintorii privind comunicarea eficientd cu persoana vérstnica.

« Oferd recomandiri pentru gestionarea comportamentelor dificile.

e Sprijind familia in prevenirea epuizirii emotionale (burnout).

7. Promovarea sandtdfii mintale

« Desfasoara activitati de informare privind sanitatea mintald §i imbétranirea activa.

« Contribuie la reducerea stigmatizirii persoanelor varstnice cu probleme psihice.

8. Evidentd si respectarea normelor profesionale

« Intocmeste si actualizeaza documentatia specifica activititii (fige, rapoarte, planuri de
interventie).

« Respecti confidentialitatea datelor si codul deontologic al profesiei.

« Aplici legislatia in vigoare si procedurile interne.

o Participi la formare profesionald continu.

» Riispunde de calitatea serviciilor oferite.

Atributiile asistentului medical generalist
Asistentul medical generalist asigurd ingrijirea medicald a beneficiarilor in centrul de zi de

asistenta si recuperare, contribuind la mentinerea si imbunététirea starii de sanatate a acestora, prin

interventii specifice si monitorizare continud.
1. Evaluarea si monitorizarea starii de sandtate

Evalueazi starea generald de sinitate a beneficiarilor la admitere si periodic.
0 Monitorizeazi parametrii vitali (tensiune arteriald, puls, temperatura, glicemie, saturatie

de oxigen etc.).
0 Identificd modificarile stirii de sanitate si semnele de agravare a afectiunilor cronice.

[0 Informeaza medicul de familie si/sau apartinatorii in situatii care necesitd interventie
medicala.



2. Administrarea tratamentului si efectuarea procedurilor medicale

[1 Administreazi tratamentul prescris de medic, conform indicatiilor (medicamente orale,
injectabile, dupa caz).

[ Efectueaza proceduri medicale de baza (pansamente, ingrijirea plagilor, prevenirea
escarelor).

01 Acorda primul ajutor in situatii de urgentd pana la interventia serviciilor specializate.

[ Supravegheazi beneficiarii in timpul desfasurarii activitétilor din centru, din punct de
vedere medical.

3. Educatie pentru sdndtate §i suport pentru pacient §i apartindtori

Instruieste beneficiarii privind respectarea tratamentului si a recomandarilor medicale.
[ Oferd informatii privind alimentatia sinitoasd, igiena personald si prevenirea
imbolnavirilor.
[J Consiliazi beneficiarii si apartinatorii privind prevenirea complicatiilor si mentinerea
sanatatii.
[0 Promoveazi comportamente sindtoase si imbétranirea activa.

4. Colaborare si comunicare profesionald

] Colaboreazi cu medicul de familie si cu specialistii centrului.
Ui Participa la elaborarea si actualizarea planului individualizat de interventie.
(1 Oferd informatii echipei privind starea de sanétate a beneficiarilor.

5. Evidenta si gestionare resurse

[ ntocmeste si actualizeazi documentatia medicald (fise de monitorizare, registre,
rapoarte).

[ Consemneazi interventiile realizate si evolutia beneficiarilor.

[ Respectd procedurile interne privind raportarea si evidenta activitatilor.

Atributiile fiziokinetoterapeutului

Mentinerea, recuperarea si imbunititirea capacitatii functionale a persoanelor vérstnice,
prevenirea imobilizarii si a complicatiilor asociate, precum si cresterea gradului de autonomie si a
calititii vietii beneficiarilor.

1. Evaluarea functionald si motricd

« Efectueazi evaluarea initiali si periodica a stérii functionale (mobilitate, echilibru, forta
musculari, coordonare, posturd).

« Identifica limitdrile functionale si riscurile de cadere sau imobilizare.

« Stabileste obiectivele terapeutice in functie de starea si nevoile beneficiarului.

2. Elaborarea si aplicarea programelor de recuperare

« Intocmeste planul individualizat de fiziokinetoterapie.

« Aplici programe de exercitii terapeutice (mobilizare activa si pasiva, tonifiere musculara,
reeducare posturala si functionald).

« Utilizeaza tehnici specifice de recuperare pentru cresterea mobilitatii si a independentei
functionale.

« Contribuie la prevenirea complicatiilor asociate imobilizarii (escare, contracturi, atrofie
musculard).

3. Suport in mobilizare $i reeducare functionald

« Asistii beneficiarul in efectuarea corecti a exercitiilor si a miscdrilor zilnice.

« Instruieste beneficiarii si apartinatorii privind tehnicile corecte de mobilizare, transfer si
pozitionare.

o Recomandi si instruieste utilizarea dispozitivelor ajutatoare (cadru de mers, baston, orteze
etc.).

4. Monitorizare §i reevaluare



« Monitorizeazi evolutia beneficiarilor si eficienta interventiilor aplicate.

o Reevalueazi periodic starea functionala §i adapteazi programul de recuperare.

o Inregistreaza progresul si modificérile aparute in documentele specifice.

5. Educatie si preventie

o Oferi recomandiri pentru prevenirea caderilor si a accidentelor domestice.

« Educa beneficiarii privind mentinerea unui stil de viatd activ si sanatos.

« Consiliaza apartinitorii pentru sprijinirea procesului de recuperare si mentinerea
autonomiei.

6. Colaborare interdisciplinard
« Colaboreaza cu specialistii serviciului social pentru abordarea integratd a cazurilor.

o Participi la elaborarea si actualizarea planului individualizat de ingrijire.

7. Evidentd si respectarea normelor profesionale

« intocmeste si actualizeaza documentatia specifici (fise de evaluare, planuri de recuperare,
rapoarte de activitate).

« Respecti prescriptiile medicale si protocoalele de lucru.

« Pistreazi confidentialitatea datelor beneficiarilor.

o Respecti legislatia in vigoare si codul deontologic profesional.

« Participi la formare profesionald continud.

« Rispunde de calitatea activitdtii desfagurate.

Atributiile maseurului
{mbunatatirea starii de sanatate si a confortului fizic al beneficiarilor prin aplicarea tehnicilor

de masaj terapeutic, contribuind la reducerea durerii, relaxarea musculard si mentinerea mobilitatii.
1. Evaluarea initiald
« Evalueaza starea generali a beneficiarului din punct de vedere functional si muscular, in

limitele competentelor.

o Identifici zonele cu tensiune, durere sau rigiditate.

o Tine cont de diagnosticul medical si de recomandarile medicului sau ale
fiziokinetoterapeutului.

2. Aplicarea tehnicilor de masaj

o Efectucaza sedinte de masaj terapeutic, de relaxare sau de intretinere, adaptate nevoilor
beneficiarului.

o Aplici tehnici specifice pentru stimularea circulatiei sanguine si limfatice.

« Contribuie la reducerea durerilor musculare si articulare.

« Sprijini relaxarea si diminuarea stresului.

3. Suport in menfinerea mobilitdtii

« Contribuie la mentinerea elasticititii musculare si a mobilitétii articulare.

« Colaboreaza cu fiziokinetoterapeutul in vederea sustinerii programului de recuperare.

« Aplica tehnici complementare programelor de reabilitare functionala.

4. Monitorizare §i semnalare

o Urmireste reactiile beneficiarului in timpul §i dupé sedintele de masaj.

o Sesizeazd si comunicd echipei orice modificare a stdrii de sanatate (durere accentuati,
inflamatii, reactii adverse).

« Adapteazi intensitatea si tipul masajului in functie de toleranta beneficiarului.

5. Educatie si recomanddri

« Oferi recomandari simple pentru relaxare si mentinerea tonusului muscular.

« Indrumi beneficiarii privind pozitiile corecte si evitarea suprasolicitarii.

6. Colaborare interdisciplinard

« Colaboreaza cu membrii echipei.

« Respecti indicatiile medicale si planul individualizat de ingrijire.

7. Evidentd si respectarea normelor profesionale

o Intocmeste si completeazi documentatia specifica activitatii desfasurate.

« Respecti normele de igieni si sigurantd in desfagurarea activitatii.

« Pistreaza confidentialitatea datelor beneficiarilor.

« Respecti regulamentul intern §i programul de lucru.

« Aplici principiile eticii si deontologiei profesionale.

« Rispunde de calitatea serviciilor oferite.



Atributii educator
Stimularea participrii active a beneficiarilor la viata sociald, mentinerea si dezvoltarea

abilitatilor cognitive si sociale, precum si imbundtatirea starii de bine prin activitdti educative,
recreative si de socializare.

e 1. Planificarea §i organizarea activitdfilor

« Planifica si organizeaza activitati educative, recreative si ocupationale adaptate varstei si
capacitatii beneficiarilor.

« Elaboreaza programe zilnice si siptimanale de activitdti.

o Asigura diversificarea activititilor (ateliere creative, jocuri, activitéti culturale, sociale etc.).

o 2. Stimulare cognitivd si sociald

o Desfisoari activitii de stimulare cognitivd (memorie, atentie, orientare).

o Incurajeazi comunicarea, socializarea si interactiunea intre beneficiari.

« Sustine mentinerea abilititilor sociale si prevenirea izolarii.

o 3. Suport in activitdfile zilnice din centru

« Sprijina beneficiarii in participarea la activitatile organizate.

« Incurajeazi autonomia si implicarea activa a beneficiarilor.

» Supravegheazi desfisurarea activitatilor in conditii de sigurantd.

o 4. Promovarea incluziunii si a starii de bine

« Creeazi un mediu pozitiv, sigur si stimulativ pentru beneficiari.

« Promoveazi respectul, cooperarea si sprijinul reciproc intre beneficiari.

« Organizeazi activititi care contribuie la cresterea stimei de sine si a sentimentului de
utilitate.

e 5. Colaborare interdisciplinard

« Colaboreazi cu psihologul, asistentul social, asistentul medical, maseur si
fiziokinetoterapeutul.

« Participi la elaborarea si implementarea planului individualizat de interventie.

o Ofera feedback echipei privind evolutia beneficiarilor.

e 6. Monitorizare §i evaluare

o Urmireste participarea si implicarea beneficiarilor in activitati.

« Evalueazi impactul activititilor asupra stirii cognitive si emotionale.

o Adapteazi activititile in functie de nevoile si nivelul beneficiarilor.

« Este numit responsabil de za pentru beneficiarii centrului

o 7. Evidenta §i raportare

» intocmeste si actualizeazi documentatia specificd (planuri de activitate, registre, rapoarte).

«» Consemneazi activititile desfisurate si prezenta beneficiarilor.

« Respecti procedurile interne de lucru.

e 8. Respectarea normelor profesionale

» Respecti legislatia in vigoare si standardele minime de calitate aplicabile.

« Respecta drepturile beneficiarilor si principiile etice.

« Asiguri confidentialitatea datelor personale.

« Respectii regulamentul intern §i normele de siguranta.

« Participi la formare profesionald continua.

« Rispunde de calitatea activitétilor desfasurate.

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere - reparatii, deservire-

Atributii femeie de serviciu

Asigurarea mentinerii curateniei, igienei §i a unui mediu sigur si sinatos in toate spatiile
centrului, in conformitate cu normele sanitare si standardele de calitate aplicabile.

o 1. Activitdti de curdtenie §i igienizare

« Asiguri curitenia zilnica in toate spatiile centrului (sali de activititi, grupuri sanitare,
holuri, birouri, vestiare, spatii comune).

« Efectueaza operatiuni de méturare, aspirare, spilare si dezinfectare a pardoselilor.

« Sterge si dezinfecteaza suprafetele (mese, scaune, manere, balustrade, echipamente).

o Curata si igienizeazi grupurile sanitare, asigurind aprovizionarea cu materiale consumabile
(s3pun, hértie igienicd, prosoape).

« Realizeaza curdtenia periodicd generald (geamuri, usi, peret, mobilier, corpuri de iluminat).

e 2. Dezinfectie si prevenirea infectiilor



« Utilizeaza produse de curitenie si dezinfectanti conform normelor sanitare.

« Respecti instructiunile de utilizare a substantelor chimice.

« Aplicd misuri de prevenire a riscurilor de contaminare si imbolnavire.

« Respecti circuitele functionale si igienico-sanitare stabilite la nivelul centrului.

« 3. Gestionarea deseurilor
« Colecteaza si evacueazi deseurile menajere in mod selectiv, conform reglementérilor in

vigoare.

« Mentine curitenia in spatiile de depozitare a degeurilor.

o Asigura manipularea in sigurantd a materialelor reziduale.

e 4. Intretinerea spatiilor si echipamentelor

« Semnaleazi eventualele defectiuni sau deteriordri ale spatiilor si dotdrilor.

o Participa la mentinerea unui mediu sigur si functional pentru beneficiari si personal.

« Asiguri intretinerea ustensilelor si echipamentelor de curatenie.

e 5. Organizarea activitaii

« Respecti planul zilnic si periodic de curatenie, adaptat suprafetei centrului

« Isi organizeaza activitatea astfel incit si nu perturbe desfasurarea activititilor
beneficiarilor.

« Colaboreazi cu personalul centrului pentru mentinerea igienei.

« 6. Respectarea normelor profesionale

« Respecti normele de igiena, sandtate si securitate in munca (SSM si PSI).

« Poartii echipament de protectie adecvat.

« Respecti regulamentul intern i programul de lucru.

« Asiguri confidentialitatea informatiilor la care are acces.

« Rispunde de calitatea activititii desfagurate.

» Participi la instruiri periodice privind igiena si securitatea muncii.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului:
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor

necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al orasului Darabani

c) bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea addugatd - in proportie de cel putin
30% din standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului

d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din striinatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Presedinte de sedinta, Contrasemneazi pentru legalitate
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENE /| AL ORASULUI,
Marius — Petru AROSOAIE
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Cod de inregistrare fiscala: 3372017

Anexa nr 4 la HCL nr. 30/26.03.2026

REGULAMENT - CADRU
de organizare si functionare a serviciului social furnizat la domiciliu:
UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMCILIU
DIN CADRUL UAT ORASUL DARABANI
— cod serviciu social 8810 ID-I

ARTICOLUL 1 Definigie

ARTICOLUL 2 Identificarea serviciului social

ARTICOLUL 3 Scopul serviciului social

ARTICOLUL 4 Cadrul legal de infiinjare, organizare si functionare

ARTICOLUL 5 Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

ARTICOLUL 6 Beneficiarii serviciilor sociale, accesare si incetare,, drepturile si obligatii ale

beneficiarilor
ARTICOLUL 7 Activitdfi §i functii
ARTICOLUL 8 Structura organizatoricd, numdrul de posturi i categoriile de personal
ARTICOLUL 9 Personalul de conducere
ARTICOLUL 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenfd. Personal de specialitate

si auxiliar
ARTICOLUL 11 Personalul administrativ, gospoddrie, intrefinere - reparafii, deservire
ARTICOLUL 12 Finanfarea centrului

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Unitate de ingrijire la domiciliu, infiintat prin HCL nr. 30 din 26.03.2026, a furnizorului de servicii
Primaria Darabani, in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile
de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament
si pentru angajatii sau voluntari §i, dupi caz, pentru mem
legali/conventionali/apartinatori.

sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat
brii familiei beneficiarilor, reprezentantii

ARTICOLUL 2

Identificarea_serviciului social UNITA TE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU cod serviciu
social 8810 ID-I, infiintat i administrat de furnizorul PRIMARIA Darabani, acreditat prin decizia

nr 2683, conform Certificatului de acreditare seria AF nr. AF/009478 eliberata la data de 15.11.2023.



Unitatea de fingrijire la domiciliu define licenta de functionare definitivd/provizorie seria
...... nr..........cu sediul in Darabani str. Lucovita nr 11, judetul Botosani.

Unitate de ingrijire la domiciliu este infiintat in subordinea Directiei de Asistenta Sociala UAT

Darabani prin Hotarare de consiliu local.
ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu este de a acorda ingrijire si sprijin
la domiciliu pentru realizarea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice persoanelor
varstnice de pe raza UAT Darabani (rural si urban) in vederea depdsirii situatiilor de dificultate,
prevenirii si limitdrii degradérii autonomiei functionale, pastrérii si imbundtatirii stirii de sdnatate si
cresterii calitétii vietii.

Ansamblul de activititi realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale,
individuale, familiale sau de grup, sunt urmétoarele:

a) Servicii de ingrijire personald la domiciliul beneficiarilor:

« ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice: igiena corporald, imbricare si dezbracare,
igiena elimindrilor, hrénire si hidratare, mobilizare si transfer, deplasarea in interior, comunicare

« ajutor pentru activiti{i instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumpdrituri, activititi de menaj, insotirea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasirii in exterior, companie, activitati de administrare si gestionare a bunurilor. Aceste
servicii sunt asigurate de catre ingrijitorii la domiciliu.

« servicii de consiliere, informare sociali si indrumare socio-administrativi. Aceste servicii
sunt asigurate de ctre asistentul social.

b) Servicii de recuperare/reabilitare functionald in scopul menfinerii sau ameliorarii
statusului functional al beneficiarilor

- servicii de consiliere psihologica, activititi de consiliere §i antrenament cognitiv. Acest tip
de serviciu se asiguri persoanelor varstnice la care, in urma evaludrii echipei multidisciplinare s-a
constatat necesitatea interventiei de specialitate a psihologului.

- servicii de readaptare a capacitatilor fizice - activitafi de kinetoterapie/fizioterapie/masaj
asigurate de catre specialistii serviciului social, la nevoie, in functie de caz, conform Planului
individualizat de asistenta si ingrijire.

c) Activitdti de supraveghere si menfinerea sandtdafii

- monitorizarea stirii de sanatate de citre personal medical, serviciu asigurat la nevoie
beneficiarilor, in functie de recomandarile medicale si de starea de sintate a persoanei varstnice.
Acest serviciu este asigurat de cétre un asistent medical.

d) Activitdti suport care pot fi acordate integrat cu serviciile de ingrijire personald:

» Integrare/reintegrare sociald si dezvoltare personala

- sprijin pentru dezvoltarea personald si mentinerea respectului de sine la domiciliul
beneficiarului

- facilitarea participdrii la activitati in cadrul centrelui de zi de asistenta si recuperare

Capacitatea serviciului social este de 25 beneficiari/zi.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

(7) Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare,

(8)Legea nr. 448/2006, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare,

(9) Legea nr. 17/2000, republicatd, cu modificrile si completarile ulterioare,

(10) Hotirarea nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare
a nevoilor persoanelor varstnice cu modificarile si completarile ulterioare, anexa 1 si2

(an Ordinului nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

(12) HG 426/2000 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu

modificarile si completarile ulterioare,



precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului,

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor
fara adipost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale - Anexa 8 - Standardele minime de calitate pentru serviciile de
ingrijiri la domiciliu pentru persoane vérstnice -Modificata i inlocuiti de Anexa nr. 2 la Ordinul nr.
2143 din 17.11.2022

(3) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu este infiintat prin: Hotararea de Consiliul
Local Darabani nr. 29/26.03.2026 si functioneaza in subordinea Directiei de Asistenta Sociala

Darabani.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu se organizeazd si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu
principiile specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale n materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale de catre Unitatea de
ingrijire la domiciliu sunt urmatoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trdi in propria familiei sau, dacd acest lucru nu
este posibil, intr-o familie substitutivi sau, dupd caz, intr-un mediu familial (domiciliul persoanei

beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea persoanei varstnice);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

¢) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupi caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamént si capacitate de exercitiu3;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii,parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi
de atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,

a

in

comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului i
abilitatilor

persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociali si implicarea activé in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se

pot confrunta la un moment dat;
0) colaborarea unititii cu serviciul public de asistenta socialé si alti furnizori de servicii sociale



ARTICOLUL 6

(1) Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate de Unitatea de ingrijire la domiciliu (UID) sunt
persoanele varstnice care au implinit varsta legald de pensionare, conform prevederilor legale in
vigoare, cu domiciliul pe raza unitétii administrativ-teritoriale Darabani (urban si rural), aflate in
situatii de dificultate, respectiv:

« nu au familie sau nu se afld in intretinerea unei persoane/persoane obligate legal la aceasta;

« nu beneficiazi de asistent personal sau indemnizatie de insotitor, conform legii;

« nu isi pot asigura conditii decente de locuit din resurse proprii;

o nu realizeazi venituri sau acestea sunt insuficiente pentru acoperirea nevoilor de ingrijire;

o nu se pot gospodiri singure sau necesitd sprijin in realizarea activitafilor de baza si/sau

instrumentale ale vietii zilnice;
« se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale din cauza starii de sanatate

fizice sau psihice;

o nu au sustinitori legali sau au sustinatori legali care nu isi pot indeplini obligatiile de
intretinere din motive obiective, precum: stare de sdnatate precard (dependenta, invaliditate,
handicap, boli cronice), situatie economica dificild, responsabilitati familiale sau domiciliul in afara
unititii administrativ-teritoriale ori in afara {arii, situatii constatate pe baza documentelor
justificative;

« se afli in intretinerea unor persoane obligate legal, dar acestea nu pot asigura ingrijirea
necesara din motive independente de vointa lor, situatie doveditd prin documente i consemnata in
fisa de evaluare sociomedicala si geriatricd; in acest caz, persoanele obligate legal pot suporta costul
serviciilor, conform prevederilor legale.

fn conformitate cu prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, persoana vérstnici beneficiara de servicii sociale este persoana care a Tmplinit varsta de
pensionare si se afld intr-una sau mai multe dintre situatiile de vulnerabilitate mentionate anterior.

Serviciile se adreseazd cu prioritate persoanelor varstnice aflate in situatii de risc social,
precum: persoane singure, persoane cu afectiuni cronice, persoane cu venituri reduse sau persoane
cu dificultdti in desfisurarea activitatilor zilnice, generate de varsta inaintatd sau de starea de

sdndatate.

Beneficiarii prioritari ai serviciului sunt persoanele vérstnice vulnerabile identificate de
Directia de Asistentd Sociald Darabani, pentru care s-a stabilit acordarea serviciilor sociale ca masura
de protectie sociala, in conformitate cu prevederile din Legeal7/2000 si cu Ordinul nr. 2489/2023
privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnice.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de Unitate de ingrijire la domiciliu
sunt urmitoarele:

Accesul la serviciile sociale furnizate de Unitatea de ingrijire la domiciliu (UID) se
realizeazi la solicitarea persoanei vrstnice, a reprezentantului legal sau a apartinatorilor acesteia,
prin depunerea unei cereri la Directia de Asistenta Sociali din cadrul UAT Darabani.

a) Documente necesare pentru accesare

o

Pentru evaluarea eligibilitatii si acordarea serviciilor sociale, solicitantul va depune, dupd
caz, urmitoarele documente:

o cerere de acordare a serviciilor sociale;

« copie act de identitate al beneficiarului;

o acte de stare civili;

« documente privind veniturile (cupon de pensie sau alte dovezi);

« documente medicale relevante (scrisori medicale, recomandiri, diagnostic);

« documente privind gradul de dependenti si/sau gradul de handicap, daca este cazul;

« copie act de identitate al reprezentantului legal sau al persoanei care contribuie la plata
serviciilor, dupa caz;

« orice alte documente justificative necesare evaludrii situatiei sociale si medicale.



Refuzul de a pune la dispozitie informatiile sau documentele solicitate conduce la
imposibilitatea finalizirii evaludrii si, implicit, la respingerea solicitérii. Solicitarea se depune la
Directia de Asistentd Sociald din cadrul Primariei Oragului Darabani.

b) Procedura de evaluare si admitere

Dupa depunerea solicitirii, se initiazi procesul de evaluare si management de caz, care
include urmatoarele etape:

« realizarea evaludrii initiale si a informarii si consilierii beneficiarului;

« efectuarea evaluirii complexe: ancheta sociala, respectiv evaluarea sociomedicala si
stabilirea gradului de dependenti;

« fisa de identificare a riscurilor;
« elaborarea referatului de specialitate in vederea acorddrii mésurii de asistentd sociala;

» emiterea dispozitiei privind acordarea dreptului la servicii sociale;

 desemnarea managerului de caz;

o elaborarea planului individualizat de interventie;

« incheierea contractului de furnizare a serviciilor sociale i, dupi caz, a angajamentului de

plata.

Persoanele varstnice identificate ca fiind vulnerabile sunt inscrise in Registrul persoanelor
varstnice vulnerabile.

Desemnarea managerului de caz, precum si desfisurarea tuturor activitatilor specifice
managementului de caz se realizeazi in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 2489/2023
privind standardele minime de calitate aplicabile in serviciile sociale acordate persoanelor

varstnice.
¢) Modalitati de identificare a beneficiarilor

Identificarea unui caz se realizeazi prin cel putin una dintre urmatoarele modalitati:

o solicitarea directii a persoanei varstnice, inclusiv prin apel telefonic;

o depunerea unei cereri de acordare a serviciilor sociale de cétre persoana vérstnica,
reprezentantul legal sau apartintori, la Serviciul Public de Asistentd Sociala (SPAS);

« informarea transmisa de citre alti furnizori de servicii sociale, in situatii precum:

o suspendarea acordarii serviciilor sociale pe perioadd determinati i revenirea la domiciliu a
persoanei varstnice;

o incetarea serviciilor rezidentiale si reintegrarea persoanei vérstnice in mediul familial;

« referirea cazului de catre specialisti din domeniul social sau medical (asistent social, asistent
medical comunitar, medic de familie, asistent medical etc.);

« autosesizarea Serviciului Public de Asistenti Sociala din cadrul Primériei Darabani;

« sesizarea primiti din partea comunititii sau a ingrijitorilor informali.

d) Lista de asteptare
in situatia in care numirul solicitdrilor pentru accesarea serviciilor de ingrijire la domiciliu

depiseste capacitatea serviciului, persoanele varstnice, reprezentantii legali sau apartindtorii acestora
pot depune cerere de admitere in cadrul Unitatii de ingrijire la domiciliu (UID), insotitd de
documentele necesare. Solicitantii care indeplinesc criteriile de eligibilitate sunt inscrisi pe lista de
asteptare, in ordinea inregistrérii cererilor. Admiterea in serviciu se realizeaza, in functie de locurile
disponibile, cu respectarea principiului ,,primul venit — primul servit”, coroborat cu evaluarea
gradului de vulnerabilitate si a urgentei sociale, conform procedurilor interne si legislatiei in vigoare.

e) Modalitatea de acordare si contributia beneficiarilor

Serviciile de ingrijire la domiciliu se acorda beneficiarilor fie in mod gratuit, fie in baza unei
contributii stabilite prin hotirare a Consiliului Local, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Nivelul contributiei se stabileste in raport cu venitul lunar al beneficiarului si gradul de
dependentd al acestuia, cu respectarea standardelor minime de cost aprobate prin Hotérérea
Guvernului nr. 426/2020, cu modificarile si completérile ulterioare.

(3) Conditii de incetare a serviciilor sunt urmatoarele:

Incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Unititii de ingrijire la domiciliu (UID) se

realizeazd in urmatoarele situatii:



a) la cererea beneficiarului, exprimata in scris, in conditiile in care acesta are capacitatea de
discernamant;

b) la cererea reprezentantului legal/conventional al beneficiarului lipsit de discerndmant;

¢) transferul beneficiarului, pe perioada nedeterminaté, intr-un serviciu social de tip rezidential,
la solicitarea acestuia sau a reprezentantului legal;

d) la recomandarea echipei multidisciplinare, in situatia in care nevoile beneficiarului depasesc
capacitatea serviciului de a furniza interventii adecvate;

€) in caz de deces al beneficiarului;
f) in cazul unui comportament neadecvat al beneficiarului, care afecteaza siguranta

personalului sau desfisurarea activitatilor, dupa parcurgerea etapelor de informare si consiliere;

g) in situatia nerespectdrii obligatiilor contractuale de catre beneficiar;

h) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social.

La incetarea acordirii serviciilor, responsabilul de caz din cadrul UID are obligatia de a intocmi
documentatia specifici de inchidere a cazului, care include, cel putin:

« minuta de informare a beneficiarului sau a reprezentantului legal;

« raportul de inchidere a cazului;

« chestionarul de satisfactie al beneficiarului.

Raportul de inchidere a cazului cuprinde, in mod obligatoriu:

e diagnoza initial3;

 componenta echipei multidisciplinare;

« durata interventiei;

« evolutia si situatia beneficiarului la momentul incetarii serviciilor;

« datele de contact ale beneficiarului si/sau ale reprezentantului legal, pentru monitorizare
ulterioara, dupi caz.

Responsabilul de caz transmite documentele de inchidere (raport de inchidere, fisd de iesire,
dispozitie de incetare) citre Directia de Asistenta Sociald/managerul de caz, in vederea inregistririi
si arhivirii, conform procedurilor interne si prevederilor legale in vigoare.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de Unitatea de ingrijire la domiciliu
au urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile i libertatile fundamentale, fira discriminare pe baza de rasi, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstanti personald ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea

deciziilor privind interventia sociald care li se aplicd;

¢) s3 li se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atét timp cét se mentin condifiile
care au generat situatia de dificultate;

¢) si fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime.

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu

dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate au urmétoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situaic familiala, sociald, medicala si

economica;
b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a

serviciilor sociale;
¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,

in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) si comunice orice modificare intervenitd in legéturd cu situatia lor personald;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.



ARTICOLUL 7

Activititi si functii

Principalele functiile ale serviciului social Unitate de ingrijire la domiciliu sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmétoarele
activitati:

1.reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2.asigurd furnizarea serviciilor in interesul beneficiarilor;

3.asiguri acordarea serviciilor de ingrijire la domiciliu in conformitate cu necesititile sociale
si particularitatile de dezvoltare individuald prin:

« ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice: igiend corporald, imbréacare si dezbracare,
igiena elimindrilor, hranire si hidratare, mobilizare si transfer, deplasarea in interior, comunicare

« ajutor pentru activititi instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea
acesteia, efectuarea de cumparituri, activititi de menaj, insotirea in mijloacele de transport,
facilitarea deplasdrii in exterior, companie, activititi de administrare si gestionare a bunurilor. Aceste
servicii sunt asigurate de citre ingrijitorii la domiciliu.

« servicii de consiliere, informare sociala si indrumare socio-administrativa

» servicii de consiliere psihologic, activititi de consiliere si antrenament cognitive

» servicii de readaptare a capacititilor fizice - activitati de kinetoterapie/fizioterapie/masaj

« monitorizarea stirii de sanatate de cétre personal medical

« integrare/reintegrare sociald si dezvoltare personald

« sprijin pentru dezvoltarea personald si mentinerea respectului de sine la domiciliul
beneficiarului

« facilitarea participdrii la activitdti in cadrul centrelui de zi de asistentd §i recuperare

4.asigura furnizarea serviciilor conform programului si planului de interventie, cu rspectarea
standardelor minime de calitate

5.furnizeazi masuri de urgenta in vederea inliturdrii situatiei de dificultate in care se poate gési
beneficiarul la un moment dat.

6.identifici nevoile de formare continui ale personalului de specialitate;

8.evalueazi anual activitatea personalului de specialitate;

9.dezvolti parteneriate §i colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si altele in conditiile
legii, in vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritétilor publice gi publicului larg
despre domeniul s3u de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitéti:

1.oferd informare si consiliere cu privire la activitétile desfasurate;

2.elaboreaza, detine si pune la dispozitia beneficiarilor sau oricaror altor persoane interesate
materiale informative care contin date despre sediul social, organizarea si functionarea serviciului
social, personalul de specialitate, domeniul de activitate, activitatile desfasurate si facilitétile oferite;

3.oferd informare si consiliere beneficiarilor care au nevoie si acceseze serviciile publice;

4.elaboreaza rapoarte de activitate.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmétoarelor activitati:

1.asigurarea, fard niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale accesibile, comprehensive,
sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

2.activititi prin care se stabilesc masuri pentru dezvoltarea strategiilor de interventie in
sprijinul persoanelor aflate in nevoie §i de prevenire a situatiilor de marginalizare sau excludere
sociala;

3.activitati de informare si consiliere a membrilor familiei privind modul de continuare a
ingrijirilor, abordarea si relationarea cu beneficiarul, importanta respectdrii deciziilor gi demnittii



acestora, adoptarea de masuri adecvate de mentinere si incurajare a participarii beneficiarilor la viata

de familie si in comunitate;

4.promovarea parteneriatelor cu institutiile publice si organizatiile neguvernamentale care
activeazi in domeniul persoanelor vérstnice.

5. respectarea Codului Etic al Personalului si Carta drepturilor beneficiarilor;

6. participarea activa a beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare a

centrului.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:

6. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

7. implicarea activa a beneficiarilor gi a familiilor acestora in planificarea, acordarea si

evaluarea serviciilor sociale;
8. identificarea eventualelor nemultumiri individuale referitoare la activitate si/sau la

personalul serviciului social.
9. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
10. participarea personalului la cursuri de perfectionare profesionald continud sau

instruiri

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

6. administrarea corespunzitoare si eficienti a fondurilor pe care le are la dispozitie Centrul,
conform bugetului anual;

7. asigurarea unei baze materiale adecvate pentru desfagurarea activitatilor;

8. asigurarea formarii continue a personalului prin participarea la programe de instruire si
perfectionare;

9. elaborarea si actualizarea fisei postului;

10. atragerea de resurse suplimentare pentru sustinerea activitatii

/) de respectare a prevederilor Ordinul nr 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vdrstnice:

DAS Darabani elaboreazi si aplicd procedura de lucru privind implementarea standardelor
specifice minime obligatorii de calitate privind aplicarea metodei managementului de caz in protectia

persoanelor varstnice

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de personal

Unitate de ingrijive la domiciliu functioneazi cu un numdr de 8 persoane (total personal),
conform prevederilor Hotérérii consiliului local .......... nr. din 26.03.2026, din care:

a) personal de conducere: sef centru
b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd, personal de specialitate auxiliar: 7 (asistent

social, psiholog, asistent medical, fiziokinetoterpeut, maseur, 2 ingrijitor batrani la domiciliu)
c)personal cu functii administrative, gospodirie, intretinere-reparafii, deservire: 0

¢) voluntari: -
2. incadrarea personalului se realizeazd in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu

respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat.
(2) Raportul angajat/beneficiar: se va determina in functie de gradul de dependenta in care sunt

incadrati beneficiarii si in functie de tipul de interventie.




ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1)Conducerea UID este asigurata de catre un sef de centru.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atribuiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii

obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtitirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfigurare a raporturilor de munca dintre angajaii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numdrului
de personal.

h) desfisoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce.

j) raspunde de calitatea activitiilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care si conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupi caz, cu autoritatile si

institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in
justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societétii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea si eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

0) face propuneri pentru intocmirea proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de
incheiere a exercitiului bugetar;

p) asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atét personalului, cét si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asiguri incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) elaboreazi planul propriu de dezvoltare a serviciului, Planul de vizite in teren in scopul
monitorizirii activitatii personalului de ingrijire

s) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin numire sau concurs in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licent3 absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lung durata, absolvite cu
diplomi de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomé de licenta ai
invatimantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.




ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd . Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate :

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263411);

c)asistent medical (325901)

d) fiziokinetoterapeut ( 226401)

e) maseur (325501)

¢) ingrijitor batrani la domiciliu (532201);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

> in toate activititile desfisurate in cadrul etapelor managementului de caz respectd codul de
etici profesionald, se bazeazd pe principiul respectdrii demnititii inalienabile, a autonomiei
individuale, inclusiv a libertitii de a face propriile alegeri si a independentei persoanelor varstnice

> asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

> colaboreazi cu specialisti in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;

» monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

> sesizeazii conducerii situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de

nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

> Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

> face propuneri de imbunatatire a activititii in vederea cresterii calititii serviciului si
respectdrii legislatiei;

> alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii asistent social:

Asistentul social desfisoari activititi specifice de evaluare, interventie, monitorizare si
consiliere, in vederea asigurarii bunastirii si cresterii calitatii vietii beneficiarilor serviciilor de
ingrijire la domiciliu.

1. Identificarea si evaluarea beneficiarilor

« Identifici potentialii beneficiari eligibili, conform criteriilor prevazute de regulamentul de
organizare si functionare si procedurile interne.

« Realizeazi evaluarea sociald a beneficiarilor, identificAnd nevoile, dificultatile si resursele
acestora.

« Evalueazi nevoile de ingrijire 1a domiciliu si stabileste, impreuna cu echipa pluridisciplinara,
gradul de dependenta al beneficiarului.

2. Planificarea si implementarea interventiei

o Participa la elaborarea planului individualizat de servicii, in colaborare cu echipa
multidisciplinara.

o Asigurd implementarea interventiilor stabilite si sprijina beneficiarul in atingerea obiectivelor
previzute in planul de interventie.

» Propune solutii si alternative in cazul in care obiectivele nu sunt atinse si adapteaza planul de
interventie in functie de evolutia cazului.

3. Consiliere si suport social

« Oferi consiliere beneficiarilor si apartinitorilor pentru depasirea situatiilor de dificultate.

o Sprijind prevenirea excluziunii sociale si promoveazd incluziunea si participarea activd in
comunitate.

« Asiguri informarea beneficiarilor cu privire la drepturile lor si la serviciile disponibile.

o Organizeazi sesiuni de informare si consiliere pentru membrii familiei.

o Acordd suport beneficiarilor care trdiesc singuri, facilitind accesul acestora la servicii
publice.

4. Monitorizare si reevaluare

« Monitorizeaza evolutia beneficiarilor si modul de implementare a planului individualizat de
ingrijire.

« Evalueaza periodic rezultatele interventiilor si gradul de atingere a obiectivelor stabilite.



« Realizeaza reevaluarea cazurilor si actualizeazi datele beneficiarilor ori de céate ori este
necesar.

« Aplici chestionare de satisfactie beneficiarilor.

5. Managementul cazurilor si evidenta documentelor

« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.

o Intocmeste, actualizeazi si gestioneazi dosarele individuale ale beneficiarilor pentru care
este desemnat RC.

« Tine evidenta interventiilor realizate si a rezultatelor obtinute.

« Contribuie la dezvoltarea si actualizarea bazei de date privind beneficiarii si serviciile oferite.

« Prezintd informatii si documente la solicitarea superiorilor ierarhici.

6. Colaborare si lucru in echipd

« Colaboreazi permanent cu membrii echipei pluridisciplinare pentru solutionarea eficientd a
cazurilor.

« Participi la sedintele de lucru si la intdlnirile echipei.

« Contribuie la identificarea necesarului de resurse materiale si financiare.

7. Promovarea drepturilor si a imaginii beneficiarilor

« Respecti si promoveazi drepturile beneficiarilor, asigurand protejarea demnititii acestora
fird discriminare.

« Sustine o imagine pozitiva a persoanelor varstnice in comunitate, inclusiv prin colaborarea
cu diferiti actori sociali §i mass-media.

8. Respectarea normelor profesionale si institufionale

« Respecti regulamentul intern, programul de lucru si procedurile institutiei.

o Aplica legislatia in vigoare si codul deontologic al profesiei de asistent social.

« Asiguri confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces.

« Rispunde de corectitudinea si veridicitatea datelor intocmite.

« Isi imbunititeste continuu competentele profesionale prin participarea la cursuri si
informare de specialitate.

» Rispunde de calitatea activitétii desfasurate.

Atributiile psihologului

Asigurarea suportului psihologic pentru beneficiari si aparfinétori, in vederea mentinerii
echilibrului emotional, prevenirii declinului cognitiv si imbunatétirii calitatii vietii persoanelor
varstnice.

1. Evaluarea psihologica

« Realizeazi evaluarea psihologici initiald si periodica a beneficiarilor (stare emotionala,
functii cognitive, comportament).

« Identifici riscurile psihologice (depresie, anxietate, izolare sociald, declin cognitiv).

« Aplici teste si instrumente specifice pentru evaluarea functiilor cognitive si afective.

« Intocmeste rapoarte de evaluare psihologic si formuleaza recomandari.

2. Interventie si consiliere psihologicd

« Oferd consiliere psihologica beneficiarilor pentru gestionarea emotiilor, adaptarea la
schimbirile specifice varstei si depdsirea situatiilor de criza.

o Acorda suport in cazuri de pierdere, doliu, boali cronica sau dependenta.

o Desfasoara interventii pentru reducerea anxietatii, depresiei si a sentimentului de
singuratate.

« Ofera consiliere si suport apartinatorilor in gestionarea relatiei cu persoana varstnica.

3. Stimulare cognitivd si activitdfi terapeutice

« Elaboreaz si implementeazi programe de stimulare cognitivd (memorie, atentie, orientare).

« Organizeazi activititi recreative si terapeutice adaptate nivelului de functionare al
beneficiarilor.

« Contribuie la mentinerea autonomiei si a functiilor psihice ale persoanelor asistate.

4. Monitorizare §i reevaluare

« Monitorizeazi evolutia stérii psihice a beneficiarilor.

« Reevalueazi periodic beneficiarii si adapteazi interventiile in functie de progres sau regres.

« Colaboreazi la ajustarea planului individualizat de ingrijire.

« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.



5. Colaborare interdisciplinard

« Colaboreazi cu specialistii serviciului social pentru abordarea integrata a cazurilor.

« Participi la sedintele echipei pluridisciplinare.

« Oferi recomandiri echipei privind abordarea psihologica a beneficiarilor.

6. Educatie si suport pentru familie

« Instruieste apartinatorii privind comunicarea eficientd cu persoana varstnica.

« Oferd recomandiri pentru gestionarea comportamentelor dificile.

« Sprijina familia in prevenirea epuizirii emotionale (burnout).

7. Promovarea sdndtdtii mintale

« Desfisoar3 activititi de informare privind sanéitatea mintala si imbétranirea activa.

« Contribuie la reducerea stigmatizirii persoanelor varstnice cu probleme psihice.

8. Evidentd §i respectarea normelor profesionale

« Intocmeste si actualizeazd documentatia specificd activitétii (fise, rapoarte, planuri de
interventie).

« Respecti confidentialitatea datelor si codul deontologic al profesiei.

« Aplici legislatia in vigoare si procedurile interne.

« Participd la formare profesionald continua.

« Rispunde de calitatea serviciilor oferite.

Atributiile asistentului medical generalist

Asistentul medical generalist asiguri ingrijirca medicald a beneficiarilor la domiciliu,
contribuind la mentinerea si imbunitatirea starii de sanitate a acestora, prin interventii specifice si
monitorizare continud.

1. Evaluarea si monitorizarea stdrii de sandtate

« Evalueazi starea generald de sanitate a pacientului prin monitorizarea parametrilor vitali
(tensiune arteriald, puls, temperaturi, saturatie de oxigen, glicemie etc.).

« Identifici semnele de agravare a afectiunilor cronice si informeaza medicul curant ori de céte
ori este necesar cat si pe apartinator

o Urmireste evolutia stirii de sandtate $i consemneazd modificérile aparute.

2. Administrarea tratamentului si efectuarea procedurilor medicale

o Administreazi tratamentul prescris de medic (medicatie orald, injectabild, perfuzii),

respectdnd indicatiile medicale.
« Efectueaza ingrijiri specifice: schimbarea pansamentelor, tratarea plégilor, escarelor si

ulcerelor de decubit.

« Preleveazi probe biologice (singe, urin, secretii) si asigurd transportul acestora la laborator.

o Asistd pacientul in utilizarea si ingrijirea dispozitivelor medicale (sonda urinard, canuld
traheals, tub de alimentatie etc.).

o Acorda ingrijiri paliative pacientilor aflati in stadii avansate sau terminale.

3. Educatie pentru sdndtate §i suport pentru pacient si aparfindtori

« Instruieste pacientul si familia privind administrarea corecta a tratamentului si respectarea
regimului alimentar.

« Explica semnele si simptomele care necesité interventie medicald de urgenta.

« Oferd recomandiri privind ingrijirea pacientilor imobilizati la pat.

« Consiliazi beneficiarii in vederea prevenirii accidentelor domestice si a complicatiilor
asociate varstei inaintate.

4. Colaborare si comunicare profesionald

o Mentine legitura permanentd cu medicul curant pentru actualizarea planului de tratament i
ingrijire.

« Colaboreazi cu echipa multidisciplinar3 pentru asigurarea unei ingrijiri integrate si adaptate

nevoilor pacientului.
« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.

5. Evidenta gi gestionare resurse
o Completeazi corect si la timp documentatia medicala (fise de observatie, rapoarte).
« Gestioneazi stocul de materiale sanitare si medicamente necesare activititilor de ingrijire la

domiciliu.



Atributiile fiziokinetoterapeutului

Mentinerea, recuperarea si imbunititirea capacitatii functionale a persoanelor varstnice,
prevenirea imobilizarii si a complicatiilor asociate, precum si cresterea gradului de autonomie i a
calitatii vietii beneficiarilor.

1. Evaluarea functionald si motrica

« Efectueazi evaluarea initiald si periodici a stirii functionale (mobilitate, echilibru, forta
musculari, coordonare, posturd).

« Identifica limitirile functionale si riscurile de cadere sau imobilizare.

« Stabileste obiectivele terapeutice in functie de starea si nevoile beneficiarului.

2. Elaborarea si aplicarea programelor de recuperare

« intocmeste planul individualizat de fiziokinetoterapie.

« Aplica programe de exercitii terapeutice (mobilizare activa si pasiva, tonifiere musculard,

reeducare posturald si functionald).
« Utilizeaza tehnici specifice de recuperare pentru cresterea mobilitatii si a independentei

functionale.

« Contribuie la prevenirea complicatiilor asociate imobilizrii (escare, contracturi, atrofie
musculari).

3. Suport in mobilizare §i reeducare functionald

« Asisti beneficiarul in efectuarea corectd a exercitiilor si a miscdrilor zilnice.

« Instruieste beneficiarii si apartinatorii privind tehnicile corecte de mobilizare, transfer si
pozitionare.

« Recomanda si instruieste utilizarea dispozitivelor ajutitoare (cadru de mers, baston, orteze
ete.).

4. Monitorizare si reevaluare

« Monitorizeaza evolutia beneficiarilor si eficienta interventiilor aplicate.

o Reevalueazi periodic starea functionald si adapteazi programul de recuperare.

o Tnregistreazi progresul si modificarile aparute in documentele specifice.

« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.

5. Educatie si preventie

« Oferd recomandiri pentru prevenirea caderilor si a accidentelor domestice.

« Educa beneficiarii privind mentinerea unui stil de viat activ si sandtos.

o Consiliaz apartinitorii pentru sprijinirea procesului de recuperare si mentinerea
autonomiei.

6. Colaborare interdisciplinard

« Colaboreazi cu specialistii serviciului social pentru abordarea integratd a cazurilor.

» Participa la elaborarea si actualizarea planului individualizat de ingrijire.

7. Evidentd §i respectarea normelor profesionale

« Intocmeste si actualizeaza documentatia specificd (fige de evaluare, planuri de recuperare,
rapoarte de activitate).

« Respecti prescriptiile medicale si protocoalele de lucru.

« Pistreaza confidentialitatea datelor beneficiarilor.

o Respect legislatia in vigoare si codul deontologic profesional.

« Participa la formare profesionald continua.

« Rispunde de calitatea activititii desfagurate.

Atributiile maseurului

fmbunatatirea stirii de sanitate si a confortului fizic al beneficiarilor prin aplicarea tehnicilor
de masaj terapeutic, contribuind la reducerea durerii, relaxarea musculara si mentinerea mobilitétii.

1. Evaluarea initiald

« Evalueaz starea generald a beneficiarului din punct de vedere functional si muscular, in
limitele competentelor.

« Identifici zonele cu tensiune, durere sau rigiditate.

o Tine cont de diagnosticul medical si de recomandarile medicului sau ale
fiziokinetoterapeutului.

2. Aplicarea tehnicilor de masaj



o Efectueazi sedinte de masaj terapeutic, de relaxare sau de intretinere, adaptate nevoilor
beneficiarului.

« Aplica tehnici specifice pentru stimularea circulatiei sanguine si limfatice.

« Contribuie la reducerea durerilor musculare si articulare.

« Sprijini relaxarea si diminuarea stresului.

3. Suport in mentinerea mobilitayii

« Contribuie la mentinerea elasticititii musculare si a mobilitatii articulare.

« Colaboreazi cu fiziokinetoterapeutul in vederea sustinerii programului de recuperare.

« Aplici tehnici complementare programelor de reabilitare functionala.

4. Monitorizare si semnalare

« Urmireste reactiile beneficiarului in timpul si dupé sedintele de masaj.

o Sesizeazd §i comunici echipei orice modificare a starii de sanitate (durere accentuatd,
inflamatii, reactii adverse).

o Adapteazi intensitatea si tipul masajului in functie de toleranta beneficiarului.

5. Educatie si recomanddri

« Oferi recomandiri simple pentru relaxare i mentinerea tonusului muscular.

« indruma beneficiarii privind pozitiile corecte si evitarea suprasolicitarii.

6. Colaborare interdisciplinara

« Colaboreaza cu membrii echipei.

« Respect3 indicatiile medicale si planul individualizat de ingrijire.

« Este desemnat responsabil de caz pentru beneficiarii serviciului.

7. Evidentd §i respectarea normelor profesionale

« Intocmeste si completeazi documentatia specifica activitatii desfésurate.

« Respecti normele de igien3 si siguranti in desfasurarea activitatii.

« Pastreazi confidentialitatea datelor beneficiarilor.

o Respecti regulamentul intern si programul de lucru.

« Aplici principiile eticii §i deontologiei profesionale.

« Rispunde de calitatea serviciilor oferite.

o Participi la formare profesionald continud.

Atributiile ingrijitorului de bitrani la domiciliu

Asigurarea mentinerii persoanelor varstnice in mediul lor de viafd, pentru o perioada cit mai
indelungatd, prin sprijin in activititile zilnice, prevenirea pierderii autonomiei functionale si
asigurarea unui trai demn si sigur.

1. Asistentd pentru activitdtile de bazd ale viefii zilnice

« Acordd sprijin in realizarea igienei corporale (spalare, ingrijire personald).

o Ajuti la imbréacare si dezbracare.

« Asistii beneficiarul in igiena elimindrilor.

« Ofera suport pentru hrénire si hidratare.

« Asigur mobilizarea, transferul si deplasarea in interior.

o Sprijind comunicarea si mentinerea relatiilor sociale.

2. Suport pentru activitdtile instrumentale ale vietii zilnice

o Prepari hrana sau faciliteazi livrarea acesteia.

« Efectueazi cumpdaraturi pentru beneficiar.

o Realizeaza activititi de menaj usor.

« Insoteste beneficiarul in deplasari si in mijloace de transport.

« Faciliteaza deplasarea in exterior §i participarea la activitdti sociale.

o Oferd companie si sprijin pentru petrecerea timpului liber.

« Sprijind gestionarea bunurilor si activitatilor gospodéresti.

3. Supraveghere si sigurantd

o Asiguri protectia beneficiarului impotriva accidentelor.

« Monitorizeaza starea generali a persoanei ingrijite si semnaleaza orice modificare catre
conducere sau echipa de specialitate.

« Respecti dorintele beneficiarului si adoptd un comportament empatic, bazat pe respect si
incredere.

4. Participarea la planul de ingrijire



« Particip3, impreuni cu echipa pluridisciplinara, la elaborarea planului individualizat de
ingrijire.
o Respecti si aplici recomandarile si prescriptiile medicale.

« Contribuie la realizarea obiectivelor stabilite in planul de ingrijire.

5. Activitdti de ingrijire si suport direct

« Asiguri confortul fizic si psihic al beneficiarului.

« Acorda primul ajutor in situafii de urgenta.

« Realizeazi mobilizarea si, dupi caz, transportul beneficiarului, inclusiv al persoanelor
imobilizate.

6. Evidentd si organizare

« Completeaza zilnic sau periodic, in functii de deplasarea la domiciliu fisa de ingrijire a

beneficiarului.
o Isi organizeazi si planifici activitatile zilnice in functie de nevoile beneficiarului.

7. Respectarea normelor i eticii profesionale

« Respecti drepturile beneficiarilor si demnitatea acestora.
« Pistreazi confidentialitatea datelor si informatiilor.

« Respecti regulamentul intern si programul de lucru.

« Rispunde de calitatea activititii desfagurate.
« Se informeaz3 si isi dezvoltd continuu competentele profesionale.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere - reparatii, deservire-Nu este cazul

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului:

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, se are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigur, in conditiile legii, din urmadtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al orasului Darabani
¢) bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea addugata - in proportie de cel putin

30% din standardul minim de cost aprobat prin hotirare a Guvernului
d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si

din striinitate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Presedinte de sedinta, Contrasemneazi pentru legalitate
CONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL AL ORASULUIL,

Dumitru DANILA Marius — Petru




ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI DARABANI
Cod de inregistrare fiscala: 3372017

CARTUS CU PROCEDURI OBLIGATORII ULTERIOARE ADOPTARII
HOTARARII CONSILIULUI LOCAL

HOTARAREA CONSILIULUI LOCAL DARABANI NR. 30 /26.03.2026

Semnatura
Nr. .. Rlaia persoanei
ort. Operatiuni efectuate ZZ.1L.AN responsabile s
2026
efectueze procedura
0 1 2
Adoptarea hotararii *1) s-a facut cu majoritate
1 . y . o 26.03.
O simpld | Jabsolutd | O calificatd
2 |Comunicarea cétre primar *2) 26.03
3 |Comunicarea citre prefectul judetului * 3) 26.03
4 |Aducerea la cunostinta publicd*4) +* 5) 26.03 B
5 |[Comunicarea, numai in cazul celei cu caracter individual 26.03
*4) +*5)
6 Hotirirea devine obligatorie*6) sau produce efecte juridice | 26.03
*7), dupé caz

Extrase din Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile
si completdrile ulterioare:

| *1) Art. 139 alin. (1): "fn exercitarea atributiilor ce fi revin, consiliul local adoptd hotdrdri, cu
majoritate absolutd (9 consilieri) sau simpld dupd caz.

| (2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), hotdrdrile privind dobdndirea sau instrdinarea dreptului
de proprietate in cazul | bunurilor imobile se adoptd de consiliul local cu majoritatea calificatd (12
consilieri) definitd la art. 5 lit. dd), de doud treimi din numdrul consilierilor locali in functie.”

| *2) Art. 197 alin. (2): "Hotdrdrile consiliului local se comunicd primarului.”

| *3) Art. 197 alin. (1): Secretarul general al orasului comunicd hotardrile consiliului local al orasului
prefectului in cel mult 10 zile lucrdtoare de la data adoptdrii ..

| *4) Art. 197 alin. (4): "Hotdrdrile ... se aduc la cunostinta publicd si se comunicd, in conditiile legii,
prin grija secretarului general al orasului.”

| *5) Art. 199 alin. (1): "Comunicarea hotdrdrilor ... cu caracter individual cdtre persoanele carora li se
adreseazd se face in cel mult 5 zile de la data comunicdrii oficiale cdtre prefect.”

| *6) Art. 198 alin. (1): "Hotdrdrile ... cu caracter normativ devin obligatorii de la data aducerii lor la
cunogtintd publicd.”

| *7) Art. 199 alin. (2): "Hotdrdrile ... cu caracter individual produc efecte juridice de la data comunicdrii
cdtre persoanele cdrora li se adreseazd.”

SECRETAR GENERAL AL ORASULUI,




